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Gerne informieren wir Sie nachfolgend uber den Inhalt
Ihrer Gesundheitsrechtsschutz-Versicherung. Wegen der
besseren Lesbarkeit verwenden wir fiir personenbezogene
Bezeichnungen die mannliche Form. Selbstverstandlich
gelten diese Bezeichnungen fiir Personen jeden
Geschlechts.

Wer ist Versicherer der Gesundheitsrechtsschutz-
versicherung?

Ihre Krankenversicherung hat mit der Coop Rechtsschutz
AG, Aarau (Versicherer), einen kollektiven Rechtsschutz-
versicherungsvertrag fir das Angebot einer Gesundheits-
rechtsschutz-Versicherung abgeschlossen. Wenn Sie
sich fir diese Rechtsschutzversicherung entscheiden,
profitieren Sie von den in diesem Vertrag vereinbarten
Leistungen und verfligen gegeniber der Coop Rechts-
schutz AG uUber ein direktes Forderungsrecht. Die
Kontaktdaten der Coop Rechtsschutz AG lauten:

Coop Rechtsschutz AG  Tel.
Entfelderstrasse 2 Fax. +41 (0)62 836 00 01
5001 Aarau E-Mail info@cooprecht.ch

Web www.cooprecht.ch

+41(0)62 836 00 00

Wo finden Sie die wichtigsten Regelungen der
Rechtsschutzversicherung?

Die massgebenden Regelungen finden Sie in den
Gemeinsamen Bestimmungen der Krankenversiche-
rung und den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
Patientenrechtsschutz (AVB Gesundheitsrechtsschutz,
AVBRVK-Ges21).

Was nicht ausdriicklich erwahnt wird, ist gesetzlich
geregelt. Sehen die Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen keine Regelung vor, gelten deshalb das Schwei-
zerische Versicherungsvertragsgesetz (VVG) mit seinen
Nebenerlassen sowie das Versicherungsaufsichtsgesetz
(VAG) und die Verordnung iiber die Beaufsichtigung von
privaten Versicherungsunternehmen (AVO).

Um welche Art von Versicherung handelt es sich
bei der Rechtsschutzversicherung?

Ihre Rechtsschutzversicherung stellt eine sogenannte
Schadenversicherung dar. Das heisst, dass immer eine
drohende oder bereits eingetretene Vermogenseinbusse
Voraussetzung und Bemessungskriterium fiir die
Leistungspflicht bildet.

Die Gesundheitsrechtsschutz-Versicherung kann nur
zusammen mit mindestens einer weiteren Versicherungs-
abteilung aus dem Angebot des Krankenversicherers und
als Einzel- oder als Mehrpersonenhaushaltversicherung
abgeschlossen werden.

Welche Rechtsbereiche sind versichert und welches
sind die wichtigsten Leistungen?

Ihre Rechtsschutzversicherung bietet Beratung,
Interessenvertretung und Ubernahme von Rechtskosten
als Folge von Gesundheitsschadigungen. Versichert sind
damit in Zusammenhang stehende haftpflichtrechtliche
und versicherungsrechtliche Streitigkeiten. Die Coop
Rechtsschutz vertritt Ihre rechtlichen Interessen und uber-
nimmt die Rechtskosten in den aufgefiihrten Rechtsberei-
chen.

Die detaillierten Leistungen entnehmen Sie bitte den Allge-
meinen Versicherungsbedingungen.

Was gilt fiir die Versicherungsdeckung in zeitlicher
Hinsicht?

Ihre Rechtsschutzversicherung bietet Ihnen Leistungen
und Kostendeckung fiir Rechtsstreitigkeiten. Die zeitliche
Deckung setzt voraus, dass sowohl die Rechtsstreitigkeit
als auch das dieser zugrundeliegende Ereignis wahrend der
Dauer des Gesundheitsrechtsschutz-Vertrages eintreten.
Der zeitliche Geltungsbereich ist in den Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen geregelt.

Welches sind die wichtigsten Deckungsausschliisse?

Kein Rechtsschutz wird gewahrt:

- In Féllen, welche in den Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen nicht ausdriicklich aufgefiihrt sind

— Bei der Abwehr von Schadenersatzforderungen

- Im Zusammenhang mit der vorsatzlichen Begehung einer
Straftat sowie bei vorsatzlich verursachten Rechtsschutz-
fallen

- Bei Streitigkeiten im Zusammenhang mit psychiatrischen
und psychotherapeutischen Leistungen und flirsorgeri-
schen Unterbringungen

- Bei Pramienstreitigkeiten

- Bei Streitigkeiten tiber Honorare und Rechnungen (aus-
genommen solche uber nicht erbrachte Leistungen)

- Bei Fallen mit der Coop Rechtsschutz AG, mit der Kranken-
versicherung bzw. deren Organen oder Beauftragten

- Leistungen, die von einem anderen Versicherer oder
Leistungstrager erbracht werden missen (Subsidiaritat)

— Bei einem Streitwert unter CHF 500



Welche Pramie ist geschuldet?

Die Versicherungspramie ist Bestandteil der Offerte bzw.
des Antrages. Nach dem Vertragsschluss kann sie
zusammen mit den Zahlungsmodalitaten der Police oder
der Pramienrechnung entnommen werden.

Welches sind die wichtigsten Pflichten, die Sie er-

fiillen miissen, um die vertraglichen Leistungen

nicht zu gefahrden?

Die Pflichten ergeben sich aus den Bestimmungen unter

«Wo finden Sie die wichtigsten Regelungen der Rechts-

schutzversicherung?» und beinhalten insbesondere

folgende Obliegenheiten:

— Wahrheitsgetreue und vollstandige Beantwortung der
Antragsfragen

- Sofortige Meldung von Rechtsfallen an die Coop Rechts-
schutz AG

- Mitwirkung im Schadenfall wie z.B. Information,
Dokumentation und Absprache wichtiger Verfahrens-
schritte (inkl. Abschluss eines Vergleiches) mit der Coop
Rechtsschutz AG.

— Einholung der Zustimmung und einer Kostengutsprache
der Coop Rechtsschutz AG vor Mandatierung eines
freiberuflichen Anwalts.

Beachten Sie, dass eine Verletzung von Obliegenheiten zu
einer Kiirzung oder zum Verlust Ihres Versicherungsan-
spruchs fiihren oder die Durchsetzung lhrer Rechts-
anspriche erschweren kann.

Kann ich den Rechtsschutzvertrag widerrufen? Wie
lange dauert die Versicherung

Sie konnen den Antrag auf Abschluss der Rechtsschutz-
versicherung oder eine entsprechende Annahmeerklarung
innerhalb von 14 Tagen schriftlich oder in einer
anderen Form, die den Nachweis durch Text ermdglicht,
widerrufen.

Der Beginn, die Dauer sowie die Beendigung der
Versicherung richten sich nach den gemeinsamen
Bestimmungen der Krankenversicherung.

Beachten Sie bitte auch das in den Allgemeinen
Versicherungsbedingungen aufgefiihrte Recht auf
Kiindigung im Schadenfall.

Was gilt beziiglich Datenschutz und Vertraulichkeit?
Wir erfassen und bearbeiten lediglich Personen- und
Geschaftsdaten, welche fiir die Vertrags- und Schadenab-
wicklung notwendig sind. lhre Personendaten werden
vertraulich behandelt und gegen unberechtigte Einsicht-
nahme geschiitzt.

Ausfiihrliche Informationen zur Bearbeitung Ihrer
Personendaten durch die Coop Rechtsschutz finden
Sie in unserer Datenschutzerklarung
(www.cooprecht.ch/de/datenschutzerklaerung).

Haben Sie Fragen?

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite
www.cooprecht.ch. Sie konnen sich auch direkt an
Coop Rechtsschutz, Tel. +41 (0)62 836 00 00 wenden.






